
令和７年度 第２回 デイサービスすぱいす 運営推進会議  議事録 

 

 

開催日時 ： 令和８年２月１８日（水）１４時００分～１５時００分 

 

開催場所 ： デイサービスすぱいす ２階相談室  

 

開会挨拶 ： 管理者 安藤 

 

出席者  ： 湖北・湖北台地区高齢者なんでも相談室 海老原 裕子 様  

         湖北台５丁目地区代表                    新井 吉博 様    

ご家族様代表                  M . S 様 

          ご利用者様代表                             E . T 様 

          デイサービスすぱいす管理者兼相談員        安藤 健太郎 

                                計５名 

 

以下１～１１について安藤より報告をさせていただく 

 

１．基本情報 

事業所名 ： デイサービスすぱいす 

所在地  ： 我孫子市湖北台５－５－３ 

担当者  ： 安藤健太郎 

連絡先  ： ０４－７１００－８１６０ 

運営法人 ： 株式会社エブリワンズスパイス 

 

２．利用者に関する情報 

登録者数数 

２月１７日時点 

（  ）前回会議時 

女性 

３２名 

（３２名） 

男性 

８名 

（１０名） 

合計 

４０名 

（４２名） 

要介護度 

平均介護度 1.9 

（ 1.8 ） 

要支援 

１ 

要支援 

２ 

要介護 

１ 

要介護 

２ 

要介護 

３ 

要介護 

４ 

要介護 

５ 

２名 

（１名） 

３名 

（４名） 

１４名 

（１６名） 

８名 

（１０名） 

９名 

（７名） 

３名 

（３名） 

１名 

（１名） 

２月１７日時点 

介護度別平均年齢 

（全体平均年齢 88.3 歳） 

（ 88.0 歳 ） 

８１.５ 

歳 

（74.0歳） 

８４.６ 

歳 

（87.0 歳） 

８７.２ 

歳 

（86.3 歳） 

９０.７ 

歳 

（90.2歳） 

９１.２ 

歳 

（93.0歳） 

８９.３ 

歳 

（89.0歳） 

７８.０ 

歳 

（77.0歳） 

 



３．職員に関する情報 

管理者 

男性 

 

常勤兼務１名 

生活相談員      

男性１名女性１名      

 

常勤兼務２名（変わりなし） 

看護師兼機能訓練指導員 

女性２名 

 

非常勤兼務２名(変わりなし) 

 

ケアスタッフ 

女性５名（前回会議時４名） 

常勤専従 1名（前回会議時０名） 

常勤兼務１名（変わりなし） 

非常勤専従２名（変わりなし） 

非常勤兼務１名（変わりなし）  

調理スタッフ 

女性２名 

非常勤専従１名（変わりなし） 

非常勤兼務１名（変わりなし） 

計 ９名（前回会議時８名） 

 

４．活動状況（令和７年９月～令和８年２月１７日） 

 

・令和７年９月 

 防災訓練（地震を想定した避難訓練） 

   １日  利用者 １０名 スタッフ ３名 

 ウクレレ演奏鑑賞会 

   ９日  ウクレレ演奏者（ボランティア１名） 

       利用者 １１名 スタッフ ３名 

 敬老会（ビンゴ大会、カラオケ大会） 

  １５日  利用者 １１名 スタッフ ３名 

 誕生会（個別の誕生会を行う） 

 

・１０月 

 ハーモニカ演奏鑑賞会 

  ３日  ハーモニカ演奏者（ボランティア４名） 

       利用者 １２名 スタッフ ５名 

 カラオケ大会 

  ２３日  利用者 １２名 スタッフ ４名 

ウクレレ演奏鑑賞会 

  ２８日  ウクレレ演奏者（ボランティア１名） 

       利用者 １１名 スタッフ ３名 

 誕生会（個別の誕生会を行う） 

 



・１１月 

 SMILE WALK 2025 

   ３日  利用者 ５名（参加者の応援）スタッフ２名 

紅葉見学ドライブ ２４日（月）～２９日（土） 

  感染症予防の為、退所後近隣の紅葉スポットをドライブしながらご自宅へ

お送りしています 

誕生会（個別の誕生会を行う） 

 

・１２月 

クリスマス会（ビンゴ大会、カラオケ大会）２４日（水）２５日（木） 

２４日  利用者 １１名 スタッフ ３名 

２５日  利用者 １２名 スタッフ ３名 

 誕生会（個別の誕生会を行う） 

 

・令和８年１月 

 新年会（カラオケ大会） 

  ６日 利用者 １２名 スタッフ ３名 

  ７日 利用者 １０名 スタッフ ４名 

ウクレレ演奏鑑賞会 

 ２１日 ウクレレ演奏者（ボランティア１名） 

    利用者 １０名 スタッフ ４名 

誕生会（個別の誕生会を行う） 

 

・２月 

 節分（豆まき）      

  ３日 利用者 １１名 スタッフ ４名 

誕生会（個別の誕生会を行う） 

 

 

 

直近の予定 

・３月 

 防災訓練（火災避難訓練） 

個別の誕生会  

 

 

 

 



５．事故及びヒヤリハットの報告 

 

事故報告 

１件 

（前回会議時１件） 

〇入浴前、脱衣所の椅子に座られたる際、椅子からずり

落ちる 

 内容： 椅子の端に座られ、ずり落ちてしまう 

 対策：椅子に敷いているタオルがずれたことことも原

因の為、タオル下に滑り止めを敷く 

    椅子中央に座っていただくようにお声掛け、又

は介助を行う 

 

ひやり・はっと報告 

５件 

（前回会議時２件） 

〇手引き介助中に膝折れが見られる 

〇来所時、玄関上がり框で前方へ倒れそうになる 

〇椅子から立ち上がった際、椅子の背もたれに寄りかか

り椅子ごと倒れそうになる 

〇食事中、シチューの鶏肉が詰まりそうになる 

〇廊下歩行中に右側方へ倒れそうになる 

※今後の対策を報告書に記載・スタッフルームに掲示し対応を徹底、再発防止 

に努めております 

 

 

 

６．地域との連携 

 ・ORANGE DAY2025（９月毎週月曜日） 

 ・夢つなぐいっぽ SMILE WALK 2025（１１月３日） 

・湖北台地区社会福祉協議会 １２月定例委員会出席 

 ・湖北台団地ふれあい交流会 ころばん体操担当（９月・１月） 

 ・我孫子通所介護の会（アビ通会）定例会（９月・１月） 

  第２回我孫子通所の会利用者合同作品展開催（令和８年２月１８日～２１日） 

  千葉県福祉ふれあいプラザ 第２ギャラリー 

 

７．職員の研修受講状況、委員会開催の報告 

  ①社内研修 

  ・BCP 研修・訓練（自然災害対策訓練：机上訓練）９月２６日 スタッフ７名 

 ・緊急時に対応する研修（１０月）      e ラーニング スタッフ８名 

 ・身体拘束・虐待防止に関する研修（１１月）e ラーニング スタッフ６名 

 ・入浴に関する研修（１２月）       e ラーニング スタッフ６名 

・介護予防・要介護度進行予防に関する研修（１月）e ラーニング スタッフ６名 

 ・プライバシー保護についての研修（２月） e ラーニング スタッフ７名 

 ・BCP 研修・訓練（自然災害想定訓練・研修 ３月予定） 

 



  ②社外研修 

 ・受講はしておりません 

 

  ③委員会開催 

 ・高齢者虐待防止検討委員会   １１月１４日 委員３名 

 

８．前回の運営推進会議において出された要望、助言について講じた対応策の

概要 

  ひやり・はっと報告書を積極的にだして事故防止につなげてほしい 

→社内ミーティングにてスタッフに伝えることで少しずつ報告 

書が増えてきている 事故防止意識が高まってきており同様のひや 

り・はっと報告書は少なくなってきている 

 

９．施設で抱えている問題の概要 

・ サービスの質向上、特色強化 

・ 他サービスとの連携 

 

１０．苦情について  

   苦情件数 ０件 

    

 

１１．その他 

    

・新型コロナウイルス・インフルエンザ感染者数 

   令和７年９月～令和８年２月１７日 

 利用者 スタッフ 感染症名 

９月 ０名 ０名 ― 

１０月 ０名 ０名 ― 

１１月 ０名 ０名 ― 

１２月 ０名 ０名 ― 

１月 ２名 ０名 新型コロナウイルス 

２月 ０名 ０名 ― 

 

 

 

 

 

 



出席者から活動状況の評価、要望、助言、質疑応答について 

 

安藤：何かご質問等はございますでしょうか？  

M.S 様 : 物価高でご苦労が多いのではないかなと思いまして、大丈夫なの

かなと思いまして。 

安藤：ありがとうございます。やはり、食材費、燃料費の高騰は影響し

ています。今年で開設１８年目に入ります。開設当初からご利用

者様の昼食代は変えずにきましたが、大変申し訳ないのですが、

４月からは昼食代の見直しも検討しております。 

海老原様：スタッフの人数も増えて、地域の方との関わり合いを持ちたいと

話されていましたが、来年度もほくほくカフェを行いたいと思っ

ていますので、今年度同様にカフェの会場等ご協力のお願いをさ

せていただきたいと思いますので、よろしくお願いいたします。 

     もう一つ、湖北台の５丁目に住んでいる、あるご夫婦がもっと身

近に気軽に集まれる場所が欲しいのよねというお話をしていて、

なんでも相談室でもその方を中心に何かできたらよいのになと

考えています。 

新井様：おいくつ位の方なのですか？     

海老原様：奥様が７０代ご主人が８０代の方です。安藤さんや新井さんにも

お声掛けなどのご協力をお願いするかもしれませんので、その時

は、よろしくお願いいたします。 

安藤：わかりました。できる限り協力いたします。 

海老原様：三つ目のお願いもありまして、なんでも相談室では年４回の介護

予防教室というものをやっています。来年度、防災のことで２回

予定を組んでいますが、以前、５丁目自治会で防災チェックリス

トをつくられていたと思うのですが、とても良いものでしたので、 

     参考にさせていただきたく、一度お話を聞かせていただければと 

     思います。 

安藤：新井さんがつくられたチェックリストですよね。  

新井様：できることなら何でもやりますよ。  



       ５丁目にはボランティアの会という自治会の手助けの役割でも       

      ある会が３０年続いていたのですが、会員の高齢化で運営が厳し

くなり、今年度で解散になるかもしれません。ボランティアの会

の会員は地域のことをよく知っておられ、同年代の方とのつなが

りがありますので、地域を知る上での沢山の情報を持ってらっし

ゃる方たちです。 

 海老原様：そのことについて、５丁目の方からお話をうかがっていましたが、

実は９丁目でも同様に担い手がいないために、見守りの会を解散

してしまうと聞いています。 

   新井様：自治会の外から見守ろうと、別組織で活動をしていましたが、ボ

ランティアの会が解散した場合は、自治会の中で同様の活動を行

い、できる時だけ手伝っていただきたいと考えています。 

安藤：M.S 様は１丁目にお住まいですが、同様の会などはあるのでしょう

か？ 

M.S 様：正直よくわからないですね。 

新井様：１丁目は商店も会員に入られているので、なかなか活動が難しいと

聞いていますが、１丁目にも見守りの会は存在しています。 

M.S 様：そのような、見守りの会という存在自体を知らなかったので、もっ

とアピールするような活動も必要なのではないですかね。 

新井様：なんでも相談室は各見守りの会と連携されてやっていますよね。 

海老原様：そうですね連携していますけど、先ほどの９丁目のように代表者が

体調を崩されて活動ができなくなってしまったケースなど残念な

思いはあります。何とかできないかと考えましたが、やはり、担い

手がいないと存続が厳しくなりますね。 

安藤：各町内にある見守りの会はお互いに情報を共有する機会はあるので

しょうか？ 

新井様：見守りの会の集まる場所が社協なのですけど、情報共有まではでき

ていないのではないかと思います。 

安藤：情報共有の場が増えるとよいですね。 

    令和８年度からデイサービスはさらに地域とのつながりを強め、地域



の方へ社会資源の情報提供ができる場所にならなくてはいけません。 

   当方も少しでもお力になれるように頑張っていきたいと思います。 

   E.T 様は何かデイサービスに対する要望などございますか？ 

E.T 様：楽しく過ごさせてもらっていますけど、私みたいな年寄りがこれからも

通ってもよいのかしら。 

安藤：E.T 様は当方のご利用者様で最年長になられますが、とてもお元気で 

   他のご利用者様の目標にもなっています。今後も無理なくご利用いただ

き、ご一緒に楽しく過ごせればと思いますので、よろしくお願いします。

毎回楽しみにしています。 

 

その他、質問等がない為、活動状況の評価、要望、助言、質疑応答を終了する 

 

 

閉会挨拶 ：管理者 安藤 

 


